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1. OTTIMIZZAZIONE PROCESSO PRESTAZIONI RIPETUTE O MULTIPLE

Di seguito si riporta il nuovo processo di prenotazione ottimizzata relativo alle prestazioni “Ripetitive” o 
“Multiple” ovvero quelle prestazioni che sono prescritte in impegnative con campo “Q. tà > 1”. Si precisa 
che tale processo di prenotazione non è applicato alle prestazioni c.d. Cicliche.

1.1 Il processo di prenotazione delle prestazioni multiple

In fase di prenotazione ed in particolar modo a seguito dell’inserimento dei dati del paziente e 
dell’impegnativa come avviene attualmente, il sistema CUP Regionale mostrerà tutte le prestazioni contenute 
in quest’ultima in accordo con il campo presente nella prescrizione “Quantità” e come mostrato nella figura 
seguente. 

Figura 1: Maschera “Elenco prestazioni”

Successivamente risulterà necessario selezionare l’ambito di riferimento, dunque, saranno mostrate tutte le 
disponibilità per l’ambito selezionato. Tale processo, quindi, risulta invariato rispetto a quello attualmente in 
atto.

Figura 2: Maschera “Prima disponibilità”

Dopo aver selezionato l’Ente, le prestazioni saranno inserite nel carrello in accordo con le prime disponibilità 
dell’agenda selezionata. Una volta inserite le prestazioni in carrello, al di sotto del nome dell’agenda (Figura 

3), sarà possibile visualizzare l’icona.



Figura 3: Icona

Cliccando sull’icona appena definita, sarà possibile visualizzare la schermata rappresentata nella figura 
riportata di seguito. In particolar modo, la schermata, attraverso il campo “Seleziona intervallo 
dell’occorrenza”, consente di poter inserire l’intervallo temporale, espresso in giorni, utile a definire le date 
nelle quali prenotare le differenti prestazioni nell’impegnativa.

Figura 4: Maschera “Ricerca disponibilità”

Una volta inserito l’intervallo, occorrerà cliccare sul tasto “Conferma” e le prestazioni inserite nel carrello 
saranno modificate in base ai valori espressi nell’intervallo.

Esempio 1: Prenotazione della Medicazione di Shanz con intervallo temporale di 2 giorni

Il MMG ha prescritto al paziente un’impegnativa contenente la prestazione “Medicazione di Shanz” con q.tà 
pari a 3. Il paziente, dunque, dovrà essere sottoposto a 3 Medicazioni ad intervalli regolari di 2 giorni. Il 
paziente in data 17.05.2024 si reca presso uno sportello CUP per prenotare tali prestazioni.

L’operatore del CUP inserisce un’impegnativa e ottiene la disponibilità nelle giornate del lunedì 20.05.2024, 
mercoledì 22.05.2024 e giovedì 23.05.2024 come mostrato nella figura seguente. Tali date saranno aggiunte 
automaticamente al carrello.
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Figura 5: Istogramma slot liberi

Successivamente, cliccando sull’icona , inserendo l’intervallo temporale nel quale il paziente dovrà 
sottoporsi alla Medicazione (2 giorni) e cliccando sul tasto conferma (Figura 6), il sistema inserirà nel 
carrello le prime date in accordo con l’intervallo temporale come definito di seguito.

Figura 6:Maschera “Ricerca disponibilità su date differenti per la prestazione”

Le date inserite nel carrello a seguito della definizione dell’intervallo temporale (come appena definito) 
saranno: 

- Lunedì 20-05.2024;
- Mercoledì 22.05.2024;
- Lunedì 27.05.2024 in quanto, come mostrato precedentemente in Figura 5, l’agenda non ha 

disponibilità nella giornata di Venerdì 24.05.2024.

Esempio 2: Prenotazione della Medicazione di Shanz con intervallo temporale di 7 giorni



Il MMG ha prescritto al paziente un’impegnativa contente la prestazione “Medicazione di Shanz” con q.tà
pari a 3. Il paziente, dunque, dovrà essere sottoposto a 3 Medicazioni ad intervalli regolari di 7 giorni. Il 
paziente in data 17.05.2024 si reca presso uno sportello CUP per prenotare tali prestazioni. 

L’operatore del CUP inserisce un’impegnativa e ottiene la disponibilità dell’agenda nelle giornate del lunedì 
20.05.2024, mercoledì 22.05.2024 e giovedì 23.05.2024 come mostrato nella Figura 5. Tali date saranno 
aggiunte automaticamente al carrello.

Successivamente, cliccando sull’icona , inserendo l’intervallo temporale nel quale il paziente dovrà
sottoporsi alla Medicazione (7 giorni) e cliccando sul tasto conferma (Figura 7), il sistema inserirà nel 
carrello le prime date disponibili in accordo con l’intervallo temporale come definito di seguito. 

Figura 7: Maschera “Ricerca disponibilità su date differenti per la prestazione”

Le date inserite nel carrello a seguito della definizione dell’intervallo temporale come appena definito 
saranno:

- Lunedì 20.05.2024;
- Lunedì 27.05.2024;
- Lunedì 03.06.2024.

Si precisa che in tal caso, l’intervallo temporale è stato rispettato in quanto presenti tali disponibilità 
nell’agenda selezionata. Qualora non ci fossero state per il giorno 03.06.2024, il sistema avrebbe inserito 
automaticamente nel carrello, la prima data utile più vicina al 03.06.2024.

Esempio 3: Prenotazione della Medicazione di Shanz co q.tà pari a 3

Il MMG ha prescritto al paziente un’impegnativa contenete la prestazione “Medicazione di Shanz” con q.tà
pari a 3. Qualora si desiderasse prenotare tale impegnativa con 3 prestazioni in un’agenda per la quale sono 
rimaste esclusivamente 2 date disponibili (Figura 8), il sistema inserirà automaticamente nel carrello la 
medesima data (Lunedì 20.05.2024) per tutte le prestazioni prenotabili oppure, in caso di valorizzazione del 
campo “Seleziona intervallo delle occorrenze”, esclusivamente le 2 date disponibili nell’agenda selezionata.
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Figura 8: Istogramma slot disponibili e slot sospesi


